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A mezzo PEC 

   Spett.le 

Ligurcapital S.p.A.  

ligurcapitalspa@actaliscertymail.it 

  

 
Oggetto: Fornitura del servizio di Responsabile della Protezione dei Dati 

Personali (RDP) e Servizio di supporto GDPR 

  

   
Gentilissimi, 

come anticipato e concordato, FI.L.S.E. si è fatta carico di chiedere a Liguria Digitale, società in house di Regione 

Liguria, una proposta organica per il gruppo FI.L.S.E. relativamente alla prosecuzione della fornitura del Servizio di 

Responsabile della Protezione dei Dati Personali (RDP) e Servizio di supporto GDPR in ottemperanza agli adempimenti 

previsti dal Reg. (CE) 27-4-2016 n. 2016-679-UE. 

Sulla base dell’offerta pervenuta da Liguria Digitale e della ripartizione delle attività fra le Società del Gruppo, si 

riportano di seguito le caratteristiche e le condizioni della fornitura. 

 

Durata complessiva del Servizio 

Dall’ 01/01/2022 al 31/12/2024 

 

Obiettivi  

La presente fornitura si pone l’obiettivo di garantire un adeguato livello di supporto per la conduzione degli 

adempimenti normativi di FI.L.S.E. S.p.A. e di sue società partecipate correlati al Regolamento UE 2016/679 relativo 

alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di 

tali dati (GDPR). 

  

Descrizione proposta tecnica economica 

  

Elenco e descrizione prodotti 

Relazione annuale sul rispetto della normativa: il documento segnalerà eventuali criticità con i suggerimenti di 

puntuale risoluzione dei problemi emersi. 

Elenco e descrizione servizi erogati 

Fornitura del servizio di Responsabile della Protezione dei dati (DPO) e Software di Censimento trattamenti 

• Servizio di Responsabile della Protezione del Dato, in ottemperanza del GDPR art. 37 e 39 e come ulteriormente 

specificato dal documento 16/EN WP 243. In particolare nell’ambito del servizio si intende espletato il seguente 

supporto: 

− Informare e fornire consulenza al titolare del trattamento o al responsabile del trattamento nonché ai 

dipendenti che eseguono il trattamento in merito agli obblighi derivanti dal presente regolamento nonché da 

altre disposizioni dell'Unione o degli Stati membri relative alla protezione dei dati; 

− Sorvegliare l'osservanza del presente regolamento, di altre disposizioni dell'Unione o degli Stati membri 

relative alla protezione dei dati nonché delle politiche del titolare del trattamento o del responsabile del 

trattamento in materia di protezione dei dati personali, compresi l'attribuzione delle responsabilità, la 

sensibilizzazione e la formazione del personale che partecipa ai trattamenti e alle connesse attività di 

controllo; 

− Fornire, se richiesto, un parere in merito alla valutazione d'impatto sulla protezione dei dati e sorvegliarne lo 

svolgimento ai sensi dell'articolo 35; 
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− Cooperare con l'autorità di controllo; 

− Fungere da punto di contatto per l'autorità di controllo per questioni connesse al trattamento, tra cui la 

consultazione preventiva di cui all'articolo 36, ed effettuare, se del caso, consultazioni relativamente a 

qualunque altra questione. 

• Servizio di hosting, presso il sistema di Liguria Digitale, del software di gestione e censimento dei trattamenti 

(TDPWeb). 

• Servizio di supporto al mantenimento del Registro dei trattamenti al fine di consentire l’aggiornamento ed il 

mantenimento a norma del registro stesso, sia in qualità di Titolare che in qualità di Responsabile, ove nominato 

in tal senso, con particolare riguardo ai profili di liceità ei trattamenti a norma dell’art. 2 ter del D.lgs. 196/03 e 

s.m.i.  

 

Servizio di supporto ambito GDPR 

Nell’ambito delle attività di supporto specialistico sarà fornita assistenza sulle seguenti tematiche che di seguito 

vengono elencate: 

• Verifica e aggiornamento delle informative di dettaglio agli interessati (dipendenti/collaboratori, fornitori, 

imprese e privati finanziati); 

• Verifica e aggiornamento degli Accordi di Contitolarità, ove stipulati; 

• Verifica e aggiornamento degli Accordi di nomina in qualità di Responsabile esterno, ove stipulati; 

• Verifica e aggiornamento delle procedure già in essere (Esercizio dei diritti degli interessati e Gestione della 

violazione dei dati); 

• Supporto alla definizione di nuove procedure interne in materia di Privacy (quali a titolo esemplificativo e non 

esaustivo: Procedura per il mantenimento del Registro delle attività di trattamento e Procedura in caso di 

ispezione condotta dall’Autorità Garante o da altro soggetto a tal fine preposto) 

• Supporto all’analisi dei rischi e alla redazione della DPIA; 

• Formazione in materia di privacy rivolta a tutto il personale, individuato sia in qualità di dirigente responsabile, 

sia in qualità di incaricato autorizzato del trattamento dei dati. 

• Formazione specifica per l’utilizzo e l’aggiornamento del software Tdpweb a specifico personale, individuato in 

qualità di “Referente” privacy della propria struttura/società. 

• Assessment puntuale per la “Società per Cornigliano” con relativo piano di adeguamento al GDPR e relativa 

formazione al personale. 

  

Piano delle attività 

Le modalità operative di esecuzione dei servizi, sopra descritti, saranno concordate puntualmente con i referenti di 

FI.L.S.E.. 

  

Vincoli 

Liguria Digitale assicura che il personale adibito al servizio DPO avrà la massima indipendenza nello svolgimento dei 

compiti, secondo quanto prescritto dal Regolamento e degli atti attuativi e delle prassi adottate dagli organi della 

Comunità Europea presso i quali si è consolidata la prassi del DPO. 

Liguria Digitale si impegna a: 

• Garantire al personale addetto al servizio DPO sufficiente tempo a svolgere serenamente i loro compiti nei 

confronti del Gruppo FI.L.S.E. 

• Non coinvolgerli in attività che possano dare adito anche ad un potenziale conflitto di interessi 

• A documentare la suddivisione delle attività tra i componenti del team DPO onde prevenire conflitti d’interesse. 

 

Liguria Digitale si impegna a formare in modo adeguato il personale, curando l’aggiornamento continuo in materia di 

privacy e protezione dei dati. 

FI.L.S.E., come capo gruppo, si impegna a mettere a disposizione del DPO: 

• Un ufficio 

• Un servizio di segreteria 

• Un numero di telefono fisso con possibilità di deviazione su un apparato mobile 

• Una casella postale 

• Uno spazio riservato di archiviazione elettronica 



 

 

• L’accesso ai locali e all’apparecchiature informatiche per consentire l’attività di sorvegliare l’osservanza del 

Regolamento 

• La possibilità di incontrare le diverse persone per definire i dettagli dei singoli trattamenti e procedere 

nell’attività di sorveglianza 

• Non dare istruzioni al DPO circa i suoi compiti 

• A dare comunicazione della nomina a tutto il personale, fornendo gli estremi del contatto, ma non il nominativo 

del DPO. 

• A dare comunicazione al Garante della nomina 

  

Livelli di servizio 

Tutte le attività oggetto della presente fornitura saranno pianificate e concordate con i referenti di FI.L.S.E. e con i 

responsabili delle Strutture competenti coinvolte per specifiche attività. 

  

Facendo riferimento ai costi relativi alle attività sopra illustrate si informa che gli stessi si riferiscono al triennio 2022-

2024. Si evidenzia che il costo complessivo ha subito una riduzione rispetto al triennio precedente e che il costo pro 

quota di ciascun anno tende ad una riduzione a fronte di una prevista progressiva autonomia di ciascuna società. 

  

Il costo previsto per Codesta Società è dunque così ripartito: 

 

20/05/2019 – 31/12/2019: € 3.600 +IVA 

01/01/2020 – 31/12/2020: € 2.700 +IVA 

01/01/2021 – 31/12/2021: € 1.980 +IVA 

 

 

Vi chiediamo cortesemente di sottoscrivere la presente in segno di accettazione. 

 

 

 Il Direttore Generale 

 (Dott. Ugo Ballerini) 

 

 
 

 

 

 Per accettazione 

 Il Presidente 

 (Giorgio Lamanna) 

 

 

 __________________________________ 

 

 

Dott. Ugo Ballerini

anni 2022-2023-2024


